AGB Onlinefahrschule Schweiz (Elvi Sky LLC)

1.) Geltungsbereich der AGB

1.1) Diese hier Aufgelisteten, allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Teilnehmer/innen an den
Kursen und Webinaren, sowie allen passiven Members, die Zugang zu den Schulungen der Onlinefahrschule
Schweiz (Elvi-Sky LLC) haben.

1.2) Die Folgenden AGB beruhen auf dem Schweizer Recht und gelten in der Schweiz, sowohl dem Ausland.
Diese gelten als akzeptiert, beim Kauf eines Produktes der Onlinefahrschule Schweiz (Elvi-Sky LLC) oder
sobald man Zugang zu den Schulungen der Onlinefahrschule-Schweiz erhalten hat.

Anderungen sind nur wirksam, wenn diese schriftlich vereinbart und von beiden Parteien Unterschrieben
wurde.

1.3) Falls dieser Vertrag eine Licke aufweisen sollte, oder Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sind, oder
werden sollten, bleiben alle anderen Regelungen, dieses Vertrages intakt und Rechtwirksam.
Unwirksame, oder Unwirksam gewordene Regelungen und Bestimmungen, werden durch solche ersetzt,
die den unwirksamen, oder unwirksam gewordenen Regelungen, nahekommen.

2.) Anmeldung und Teilnahmegebihren

2.1) Die Anmeldung an ein Produkt, der Onlinefahrschule Schweiz gilt als Verbindlich, wenn dieses bezahlt ist.

2.2) Kurse werden erst frei geschaltet, wenn diese Bezahlt sind. Ebenso bei allen Webinaren und
Einzelunterricht.

2.3) Die Gebiihren fur Kurse und Webinare kdnnen variieren und sind nicht gleich. Preisanderungen betreffen
keine bezahlten Produkte.

2.4) Anmeldungen erfolgen Online, liber WhatsApp oder E-Mail.

2.5) Der Kauf von fertigen und unterstitzen Schulungen der Kat B, BE, A1, A beschrankt und, A auf
Memberspot.de, sind Grundsatzlich 1 Jahr giiltig und kénnen kostenlos verlangert werden um ein Jahr. In
spezielles Fallen kann die Gultigkeit um ein weiteres Jahr verlangert werden.

2.6) Es findet kein Postalischer Austausch statt. Alle schriftlichen Angelegenheiten werden tber E-Mail erledigt.

2.7) Es werden keine Zertifikate ausgestellt.

3.) Durchfiihrung der Kurse

3.1) Nach der Bezahlung wird dem Teilnehmer der Zugang und das Login, zur jeweiligen Schulung zugestellt
werden. Alle Schulungen tGber Memberspot.de, sind Selbststudiengédnge, mit Support der Onlinefahrschule
Schweiz. Der Support findet ausschliesslich Giber WhatsApp oder E-Mail statt.



3.2) Alle Kurse Gber Memberspot.de sind vorerst in Hochdeutscher Sprache, der Support und Webinare kénnen
auf Schweizerdeutsch, Hochdeutsch und auf Englisch erteilt werden. Je nach Anfrage auch in anderen
Fremdsprachen.

3.3) Die Onlinefahrschule behalt sich das Recht vor, Inhalte und Ablaufe laufend zu optimieren. Lehrpersonal
kann wechseln.

3.4) Unser Support ist grundsatzlich von Montag — Freitag, 10.00 - 20.00, Samstag 9.00-17.00 aktive. Schweizer
Uhrzeit. WhatsApp-Nachrichten und Anrufe, sowie E-Mails werden binnen 24 Stunden Beantwortet
(Arbeitstage). Ausser ernsthaften Ereignisse verhindert dieses Vorgehen. Es kénnen nach Absprache mit dem
zustandigen Lehrer auch sonntags Lerngesprache vereinbart werden.

3.5) Die Lehrer der Onlinefahrschule Schweiz, behalten sich das Recht vor, falls nétig, sinnvoll und
empfehlenswert, nach Absprache, kostenpflichtige Einzellektionen zu vereinbaren.

3.6) Webinare werden ausschliesslich Gber Zoom gehalten und Lerngesprache Gber WhatsApp-Call. Es kann im
Austausch mit dem jeweiligen Lehrer und im gegenseitigen Einvernehmen auch auf andere Tools wie Skype,
Phase Time und andere, ausgewichen werden.

4.) Technische Hilfsmittel

4.1) Grundsatzlich reicht ein modernes Smartphone und eine stabile Internetverbindung, so dass die App
benutzt werden kann. Damit technisch alles funktionier, muss das Gerat laufend aktualisiert werden. Wir
Kommunizieren Hauptsachlich tiber WhatsApp. Deshalb muss diese App installiert sein. Es kdnnen nach
Absprache andere Apps benutz werden wie: Telegramm, Skype, Phase time etc.

4.2) Zoom ist zwingend erforderlich fiir alle Webinare.
4.3) PCs und Laptops, sowie Tablets und Smartphones benétigen aktuellen Updates.

4.1) Es ist Sache der Kursteilnehmenden, der Onlinefahrschule Schweiz (Elvi-Sky LLC), die notwendigen und
technischen Voraussetzungen zu schaffen, um erfolgreich an unseren Kursen, Schulungen und Webinaren
teilzunehmen.

4.4) Der Kursveranstalter, Onlinefahrschule Schweiz (Elvi-Sky LLC) verpflichtet sich, dass die von ihm benutzte
Software so gestaltet ist, dass diese mit den allgemein Gblichen und verbreiteten Programmen kompatibel ist.

4.5) Falls wegen technischer Probleme, auf der Seite des Veranstalters entstehen und Kurse verschoben werden
miussen, werden keine kosten fur die Teilnehmer entstehen.

4.5) Falls wegen technischer Probleme ein Teilnehmer nicht an Webinaren teilnehmen kann, kann dieses bei
einem nachsten Termin nachgeholt werden. (Vereinbarte Einzellektionen werden vollumfanglich verrechnet).

5.) Absage und Verschieben von Kursen und Einzellektionen

5.1) Absagen von Kursen und Webinaren sind nicht moglich. Ein bezahlter Kurs oder ein Webinar kann
verschoben und zu einem anderen Termin besucht werden.

5.2) Einzelstunden und Lektionen miissen 24 Stunden vor Beginn abgesagt und neu Terminiert werden, per
WhatsApp oder E-Mail. Ansonsten werden diese vollumfanglich verrechnet.



5.3) Muss ein Kurs, Webinar oder eine Einzellektion vom Veranstalter abgesagt werden, kénnen diese zu
anderen Terminen besucht werden. Falls fiir den Teilnehmenden keine Termine passen sollten, wird das
Kursgeld zuriickerstattet. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

5.4) Downloads von Schulungen kdnnen nicht riickgangig gemacht werden.

6.) Haftung

6.1) Die Informationen und Inhalte werden nach bestem Wissen von den Lehrern der Onlinefahrschule Schweiz
vermittelt. Die Onlinefahrschule Schweiz kann furr eventuelle Fehler nicht haftbar gemacht werden. Wir
empfehlen, die Onlinefahrschule parallel zu einer normalen und herkémmlichen Fahrausbildung. Im Minimum
sollte der Ausbildungstand des jeweiligen Schulers/Schiilerin, 2—3-mal bei einem Fahrlehrer Physisch Gberpruft
werden.

6.2) Flir Beitrége in Foren, die von der Onlinefahrschule Schweiz (Elvi-Sky) zur Verfliigung gestellt werden, sind
die Teilnehmer, beziehungsweise die Verfasser verantwortlich. Beitrage die gegen das geltende Recht
verstossen, diskriminierend oder Beleidigend sind, werden von der Onlinefahrschule Schweiz nicht
veroffentlicht oder geléscht.

7.) Datenschutz und Vertraulichkeiten

7.1) Teilnehmer und Schiler der Onlinefahrschule Schweiz sind ausdriicklich verpflichtet, alle Zugangs Daten
und alle erhaltenen Passworter vertraulich zu behandeln und dirfen auf keinen weitergegeben werden.
Kursprofiele gelten fiir einen Schiiler/in und ihrer Begleitperson. Die Teilnehmer/innen sind Verpflichtet
Passworter sicher und so aufzubewahren, dass nicht in die Hande, unbefugter Fallen.

7.2) Die Begleitperson der jeweiligen Schiler/innen erhalten keinen eigenen Zugang zur Schulung. Diese durfen
die Schulungsplattform ausschliesslich, zusammen mit dem Schiler /in benutzen.

7.3) Begleitpersonen haben Anrecht auf den Support der Onlinefahrschule Schweiz und diirfen diesen in
Zusammenhang mit ihrem jeweiligen Schiiler/in benutzen. Es kénnen nach erst Gesprachen, weitere Calls mit
einer Begleitperson, durch und mit einem Lehrer der Onlinefahrschule, auch ohne das Beisein der jeweiligen
Schiler/in, vereinbart werden.

7.4) Werden Verstosse gegen dies Richtlinien aufgedeckt, so werden die Betreffenden Konten geléscht, ohne
Anrecht auf Zuriickerstattung der Kurskosten und werden zusatzlich mit empfindlichen Geldstrafen bestraft
werden.

7.4.a) Umtriebs Gebihr im Schadenfall betrdgt 1000.- Schweizer Franken.

7.4.b) Wird durch die Elvi Sky LLC nachgewiesen, dass Daten kopiert und weiter und/oder weitergegeben
wurden, oder Missbrauch vorliegt, betragt die mindest Schadenersatzsumme 10000.- Schweizer Franken.

7.5) Der Veranstalter, Onlinefahrschule Schweiz verpflichtet sich ausdriicklich, die Grundséatze des
Datenschutzrechtes zu wahren und zu befolgen. Persénliche Daten sind nur durch befugte, der Onlinefahrschule
Schweiz (Elvi Sky LLC) einsehbar und werden auf keinen Fall an dritte weitergegeben oder Verkauft werden.
Jegliche persénlichen Kontendaten werden bei Konten Aufgabe automatisch gel6scht.

7.6) Die Onlinefahrschule Schweiz behilt sich das Recht vor, Daten wie Name, Telefonnummer und E-Mail-
Adressen zu speichern um auf weiter Angebote, der Onlinefahrschule Schweiz, Aufmerksam zu machen.



8.) Urheberrecht

8.1) Teilnehmer/innen von Kursen und Produkten der Onlinefahrschule Schweiz, verpflichten sich, die
Grundsatze des Urheberrechtes zu befolgen. Das Vervielfaltigen von jeglichem Lehrmaterial oder sonstigem
Material der Onlinefahrschule Schweiz ist strengstens verboten und wird im Falle eines bekannt werden mit
I6schen des Kontos und empfindlichen Geldstrafen, betraft werden. (Siehe 7.4, 7.4.a, 7.4.b)

9.) Anwendbares Recht/Gerichtsstand

Es gilt das Schweizerische Recht und bei Streitigkeiten betreffend dieser AGB ist das Gericht des Kanton Basel-
Stadt



